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個人情報の入った記録媒体（USB メモリ）の紛失について 

 
 

札幌医科大学附属病院において、患者さん３名の個人情報（氏名、画像データ

等）が記録された USB メモリを紛失する事案が発生しました。 

現時点では情報の流出等は確認されておりませんが、このような事案が発生

し、患者さんご本人とご家族、関係者の皆様に多大な御迷惑と御心配をお掛けす

ることになりましたことを心からお詫び申し上げます。 

個人情報の取扱いについては、機会あるごとに注意喚起や研修を行ってきたと

ころではありますが、今回このような事案が発生し、適切な取扱いが徹底されて

いなかったことが明らかになったことから、事態を重く受け止め、職員に対し、 

あらためて個人情報の取扱いの管理徹底を行うとともに、再発防止に努めてまい

りますので、ご理解のほどお願い申し上げます。 

本件につきましては、当該患者さんとご家族に対しまして、ご報告及び謝罪を

行ったところですが、重ねて深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

札幌医科大学附属病院 病院課長 

電話 011-611-2111（内線 31200） 

 


